
 

Descubre la gama de soluciones de higiene con servicio
completo de Initial para bares, cafeterías y restaurantes

Un proveedor de servicios
con un potencial ilimitado



Tu servicio de higiene
de confianza
Una buena comida y bebida atrae a la gente a tu local,
una higiene impecable ayuda a que vuelvan. 

Garantizar un entorno higiénico es mucho más que
proporcionar una mesa limpia: es un compromiso con
todos los aspectos relacionados con la salud y la
seguridad, tanto de clientes como del personal.

Al asociarte con Initial, ayudas a crear un espacio en el
que los clientes se sientan seguros, relajados y listos para
disfrutar de su ocio. Nuestros servicios se ocupan de los
detalles «invisibles», desde purificar el aire en comedores
concurridos hasta garantizar que los baños permanezcan
impecables y acogedores durante los turnos más
ajetreados. 

Una higiene superior es el ingrediente secreto de tu
reputación; genera la confianza que puede convertir a un
visitante ocasional en un cliente habitual. Al crear un
espacio en el que todos se sientan seguros para brindar,
obtendrás esas reseñas de cinco estrellas que esperas.

de las personas afirman que
el aspecto de un baño limpio
y bien equipado les da
confianza en la calidad de la
comida y la bebida que se
sirve en un local.1

91%

1 Initial, Nueva percepción de la higiene global, 2021



Mayor satisfacción laboral Reducción de la contaminación cruzada
y otros riesgos de higiene

Redución del absentismo laboral y
un mejor entorno de trabajo

Una imagen de marca protegida y
mejorada

Una clara demostración de que tu establecimiento 
cuida la salud y el bienestar de sus empleados

Clientes que vuelven, se
quedan más y gastán más

Los beneficios 
de los servicios profesionales de higiene
Garantizar una buena higiene, dentro y fuera del baño trae consigo una serie de
beneficios, entre ellos:



¿Por qué Initial?
Como expertos líderes mundiales en higiene de baños y
zonas de atención al público para la restauración,
ofrecemos soluciones prácticas, discretas y fiables que
te ayudan a demostrar tu propio compromiso con el
servicio de cara al público. Nuestro objetivo es ayudarte
a fidelizar a clientes y transmitirles seguridad con un
nivel de cuidado que puedan ver y sentir.

Esto incluye soluciones para:

cubículos y urinarios

higiene de manos

gestión de residuos del aseo

cuidado del aire del baño

Initial trabaja como tu socio estratégico para ir un paso
por delante de los retos en materia de higiene.
Analizamos necesidades operativas específicas para
ofrecer recomendaciones expertas que garanticen el
buen funcionamiento del comedor y la cocina.

Nuestras soluciones certificadas, desde tecnología sin
contacto hasta gestión profesional de residuos, están
diseñadas para reducir el riesgo y garantizar que tu
equipo pueda centrarse en ofrecer una experiencia
gastronómica excepcional.

alfombras para la higiene de superficies

Más de un siglo de experiencia 
Un legado que se remonta a más de

120 años

Presentes en más de 70 países

Alcance global

Científicos expertos e instalaciones

especializadas para la investigación y

el desarrollo continuo de productos.

Experiencia única

Cientos de miles de clientes
fieles en todo el mundo.

La opción preferida



Todo nuestro valor añadido 
de un plumazo

Servicio seguro 
Todos los productos cumplen con las
normas de higiene y medio ambiente,
y nuestros equipos cumplen con los
requisitos de SHE, tomando medidas
de seguridad para proteger a
pacientes y personal.

Soporte continuo 
Nos mantenemos en contacto contigo para
asegurarnos de satisfacer tus necesidades,
asignándote un agente experto dedicado a
responder rápida y eficazmente a cualquier
consulta.

Un enfoque personalizado 
Realizamos una auditoría detallada de
higiene de tu negocio, analizando
necesidades específicas,
identificando posibles puntos críticos
de contaminación cruzada en la
cocina.

Mínima interrupción 
Procuramos ser discretos y realizamos
mantenimiento ‘on site’ para minimizar
cualquier interrupción del negocio.

Soluciones a medida 
Desarrollamos programas que se
adaptan a las necesidades específicas
de su lugar de trabajo, colocando las
soluciones de higiene en los lugares
que maximizan su eficiencia y eficacia.

Experiencia regulatoria 
Realizamos un seguimiento y actuamos de
acuerdo a las regulaciones regionales y
nacionales, ofreciendo asesoramiento
personalizado para garantizar que tus
instalaciones estén alineadas con las mejores
prácticas y un paso por delante de la
legislación correspondiente.



Higiene del aseo
Desde el aroma que perciben los comensales al

entrar hasta la disponibilidad de jabón de calidad, los

baños dicen mucho de un establecimiento. Reflejan

tu marca en general y demuestran tu actitud hacia la

experiencia de usuario.

Los malos olores y la falta de higiene en los baños de
restaurantes y bares pueden provocar un rápido
deterioro de la reputación a través del boca a boca y
los comentarios en las distintas plataformas digitales. 

El estado de los baños supone un riesgo para tu
marca, ya que el 10% de los encuestados afirma que
publicaría comentarios negativos en Internet tras
encontrarse con un baño con mal olor.  1

La creación de un entorno atractivo y agradable
depende directamente de la higiene y el
equipamiento de los baños.

70%Desde la
pandemia, el

de los clientes se fijan en
comentarios sobre la higiene
de un local antes de decidir
si reservar, lo que supone
un aumento del 30% respecto
a antes del confinamiento.2 

2 Initial, Nueva percepción de la higiene global, 2021

1 Initial, Informe sobre el cuidado del aire, 2017



Soluciones para la higiene de manos

 

Soluciones para el cuidado del

aire del baño
 

Con dispositivos que
combaten el mal olor en baños
de todos los tamaños y
opciones de aromatización con
una amplia gama de fragancias

La gama de higiene que anticipa y aborda
todas las necesidades de los usuarios en el baño
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Cubrimos cada paso de la rutina
del lavado de manos: 

dispensadores de jabón
jabones con fórmulas
testadas dermatológicamente
y toxicológicamente
secadores de manos y papel 
soluciones hidratantes
soluciones desinfectantes

Soluciones de gestión de
residuos 
Una gama de soluciones para
baños femeninos, masculinos y
unisex que ofrece a los usuarios
una forma discreta, fácil de usar
y segura de tirar los desechos
de higiene femenina e
incontinencia

Soluciones para cubículos y urinarios 
Soluciones para mejorar la higiene y la
experiencia de los usuarios en cubículos y
urinarios, incluyendo: 

limpiadores del asiento del inodoro
dispensadores de papel higiénico
bacteriostáticos
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Signature: 
Calidad en la que confiar
Con Signature, nuestra amplia gama de higiene del aseo,

puedes confiar en que causarás una impresión positiva. 

Diseño intuitivo y fácil de usar

Unidades dispensadoras con cerradura para mayor seguridad

Opciones sin contacto diseñadas para mayor higiene

Ganador del prestigioso premio de diseño Red Dot

Diseñado ergonómicamente para ahorrar espacio,
especialmente en cubículos pequeños. 

Esta galardonada gama de productos nació fruto de una innovación
vanguardista y cientos de pruebas exhaustivas con usuarios finales,
abarcando todos los puntos de contacto en el viaje del usuario por
el baño.

Soluciones de higiene pensadas por expertos con un diseño
robusto y moderno, construido para durar y complementar cualquier
entorno.



Signature COLOUR*
Esta variante combina las cualidades
higiénicas superiores de nuestra gama
Signature con el poder del color para reflejar
la imagen que quieres proyectar de tu marca y
mejorar el estado de ánimo y la experiencia
del usuario. Signature Colour está diseñada
para transmitir confianza y expresividad,
convirtiendo los baños personalizados en el
nuevo estándar. 

Además de Signature, 
Nuestra cartera de soluciones
para baños incluye:

* Pedidos bajo demanda, tiempo de entrega sujeto
a disponibilidad, con plazos de envío nunca por
debajo de 3 semanas

Reflection 
La gama Reflection destaca por su
diseño premium y la mayor resistencia
de los materiales. Elegante, higiénico y
sostenible, Reflection está fabricado
con acero inoxidable y cada producto
se integra a la perfección con una
estética de lujo para destacar la
calidad de tu aseo.



Tenemos la misión de desarrollar soluciones de
higiene efectivas que hagan que los espacios
que las personas visitan y en los que trabajan
sean más seguros y saludables mientras
ayudamos a preservar nuestro planeta. 

Esto implica tomar medidas proactivas e innovar
en toda nuestra cadena de suministro para
ayudar a nuestros clientes a abordar su impacto
ambiental mientras trabajamos para alcanzar
nuestro propio objetivo de alcanzar las cero

emisiones netas en 2040.

Soluciones de higiene 

para cuidar el planeta

Asociándonos para preservar nuestro
planeta 
Establecer alianzas a largo plazo que
respalden una mayor biodiversidad e
impacten positivamente el medio ambiente
para las futuras generaciones. 

Soluciones sostenibles de
principio a fin 
Diseño y desarrollo de soluciones que
tengan en cuenta la sostenibilidad a lo
largo de todo su ciclo de vida.

Vivir, respirar y actuar de manera
sostenible
Analizar todos los aspectos de nuestras
operaciones, lugares de trabajo y cadenas
de suministro y tomar medidas proactivas
para reducir nuestro impacto ambiental.

*Reduciendo el plástico utilizado en nuestros productos y embalajes. Para el cálculo
asumimos que cada bolsa pesa 32,5 gramos, y más de 7 millones de bolsas de plástico
equivalen a 238 toneladas de plástico.

Reducir, reutilizar, reciclar 
Medir y reducir los residuos que
generamos como empresa hasta alcanzar
el Residuo Cero, al tiempo que
incrementamos el uso de materiales
reciclados.

Hemos eliminado de
nuestra cadena de
suministro el equivalente
a más de
7 millones de bolsas de
plástico *
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Initial forma parte de la compañía
Rentokil Initial. 

Rentokil Initial es el líder mundial en soluciones de control de
plagas e higiene que ayudan a las organizaciones a crear entornos
de trabajo más saludables y seguros para que sean mejores para el
personal, los clientes y los visitantes.

Nuestras soluciones están diseñadas específicamente por expertos
para ayudarte a mitigar el riesgo de responsabilidad, reducir los días
de enfermedad, ahorrar dinero y aumentar la productividad al
tiempo que ofreces la seguridad y tranquilidad de estar protegidos a
empleados y los clientes.


